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1. Общие положения  
Программа производственной практики: научно-исследовательская работа (далее – производственная практика) разработана в соответствии с локальными актами института и с учетом профессионального стандарта «08.035. Маркетинг» (утв. приказом Минтруда России от 04.06.2018 № 336н).  
2. Место практики в структуре основной профессиональной образовательной программы, объем практики 
Производственная практика относится к части, формируемой участниками образовательных отношений профессиональной образовательной программы (далее – ОПОП) по направлению подготовки (специальности) 38.04.02 Менеджмент, 
направленность (профиль) «Маркетинг и рыночная аналитика».  
Объем практики составляет 6 зачетных единиц (далее – з.е.), или 216 академических часа. 

3. 
Вид и способы проведения практики; базы проведения практики. 
Вид практики – производственная 
Тип практики – практика по профилю профессиональной деятельности – определяется типом (-ами) задач профессиональной деятельности, к которому(-ым) готовится выпускник в соответствии с ОПОП.  
Способ проведения практики: непрерывно (концентрировано) – путем выделения в календарном учебном графике непрерывного периода учебного времени для проведения практики. 
Базами проведения практики являются профильные организации, в том числе их структурные подразделения, деятельность которых соответствует профилю образовательной программы, на основании договоров, заключенных между институтом и профильной организацией.  
Практика может быть организована непосредственно в институте, в том числе в его структурном подразделении, предназначенном для проведения практической подготовки.  
Для руководства практикой, проводимой в институте, обучающемуся назначается руководитель практики от института.  
Для руководства практикой, проводимой в профильной организации, назначаются руководитель практики от института и руководитель практики от профильной организации. 
4. Цели и задачи практики. Планируемые результаты обучения при прохождении практики 
Цель практики определяется типами задач профессиональной деятельности и компетенциями, которые должны быть сформированы у обучающегося в соответствии с ОПОП. 
Цель практики: закрепление и углубление теоретической подготовки и профессиональных знаний магистрантов, приобретение ими универсальных и профессиональных компетенций, опыта самостоятельной профессиональной деятельности по избранному направлению магистерской подготовки, а также выполнение выпускной квалификационной работы. 
Задачи практики: ознакомление магистрантов с опытом текущего функционирования предприятия; проведение ими научно-исследовательской работы по анализу деятельности организации в целом, отделов и/или подразделений, оценке ситуации на рынке; приобретение магистрантами знаний, умений и навыков, необходимых для выполнения исследовательской, аналитической и организационно-управленческой деятельности. 
Производственная практика направлена на формирование следующих универсальных и профессиональных компетенций выпускника в соответствии с выбранными типами задач профессиональной деятельности, к которым готовятся обучающиеся в соответствии с ОПОП. 
Планируемые результаты обучения при прохождении практики, соотнесенные с планируемыми результатами освоения образовательной программы 
	Код и наименование компетенции 
	Планируемые результаты обучения 

	УК – 1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода, вырабатывать стратегию действий 
 
	Знать: приемы и методы анализа проблемной ситуации, основанные на системном подходе и современном социально-научном знании. 
Уметь: разрабатывать и аргументировать возможные стратегии решения проблемной ситуации на основе системного и междисциплинарного подходов с учетом параметров социокультурной среды. 
Владеть: способностью к разработке сценария (механизма) реализации оптимальной стратегии решения проблемной ситуации с учетом необходимых ресурсов, достижимых результатов, возможных рисков и последствий. 


	УК – 2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла 
 
	Знать: алгоритм разработки концепции проекта в рамках конкретного проблемного поля с учетом возможных результатов и последствий реализации проекта в конкретной социокультурной среде.  
Уметь: разрабатывать план реализации проекта с учетом необходимых ресурсов, рисков, сценариев, других вариативных параметров, предлагать процедуры и механизмы мониторинга реализации и результатов проекта. 
 Владеть: способностью осуществлять координацию и контроль в процессе реализации проекта, корректировать отклонения, вносить дополнительные изменения в план реализации в случае необходимости, определять зоны ответственности членов команды.  


	УК – 4 Способен применять современные коммуникативные технологии для академического и профессионального взаимодействия 
 
	Знать: особенности различных типов текстов, возможных для применения при академическом и профессиональном взаимодействия на русском. 
 Уметь: осуществлять процессы профессиональной коммуникации на русском и (или) иностранном языках, в том числе с применением современных коммуникативных технологий. 
Владеть: способностью представлять результаты исследовательской и проектной деятельности на различных публичных мероприятиях, участвует в академических и профессиональных дискуссиях на русском и (или) иностранном языках.  

	УК – 6 Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и способы ее совершенствования на основе самооценки 
  
	Знать: приоритеты собственной деятельности и критерии оценки собственных ресурсов (личностные временные и др.) и их пределы с учетом целесообразности их использования во взаимодействии с социокультурной средой. 
Уметь: определять траекторию личного и профессионального саморазвития и инструменты целедостижения, в том числе образовательные (самообразование, повышения квалификации, профессиональная переподготовка и др.) 
Владеть: способностью к выстраиванию гибкой профессиональной траектории с учетом накопленного опыта профессиональной деятельности, изменяющихся требований рынка труда, стратегии личностного развития.  

	ПК – 1 Способен разрабатывать и реализовывать маркетинговые программы с использованием инструментов маркетинга  
 
	Знать: инструменты комплекса маркетинга; понятийный аппарат и методы в области разработки и внедрения инновационных товаров, совершенствования политики ценообразования организации, распределения (дистрибуции) и сбыта, маркетинговых коммуникаций. 
Уметь: управлять и оценивать результативность маркетинговой политики; проводить стратегический анализ и улучшать бизнеспроцессы организации в сфере управления элементами комплекса маркетинга 
Владеть: навыками принятия маркетинговых решений в отношении товаров (услуг, брендов); разработки и совершенствования политики ценообразования, распределения (дистрибуции) и сбыта; управления интегрированными маркетинговыми коммуникациями и брендами организации. Разрабатывает и реализовывает программы по привлечению новых потребителей 

	
	
	товаров (услуг) и повышению потребительской лояльности. Применяет методы стратегического анализа для всех элементов комплекса маркетинга 

	ПК - 2 Способен формировать стратегию организации 
  
	маркетинговую 
	Знать: принципы стратегического и оперативного планирования; методику проведения маркетинговых исследований; методы и стратегии ценообразования, бренд-менеджмента, распределения и сбыта.  
Уметь: разрабатывать маркетинговую стратегию организации; прогнозировать результаты, планировать и создавать условия для результативной маркетинговой деятельности и реализации альтернативных маркетинговых стратегий в организации. 
Владеть: навыками разработки маркетинговой стратегии организации, в том числе в digital среде; проектирования (разработки дизайна) и проведения маркетинговых исследований с использованием современного информационного обеспечения и интернет-технологий; применения современных подходов при получении, обработке и анализе маркетинговых данных с целью анализа рынка, необходимого для проведения стратегических изменений в организации.  
  


5. Содержание практики 
Производственная практика проходит в три этапа: подготовительный (ознакомительный), основной, заключительный. 
	№ п/п 
	Этапы практики и их содержание 

	
	Подготовительный (ознакомительный) этап 

	 
	Проведение установочной конференции в форме контактной работы, знакомство обучающегося с программой практики, индивидуальным заданием, с формой и содержанием отчетной документации, прохождение инструктажа по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а также правилами внутреннего трудового распорядка.  

	
	Основой этап 

	 
	Включает виды и формы работы, связанные с программой прохождения учебной практики, в частности, выполнение индивидуальных заданий, согласованных с руководителем практики от предприятия и связанных с программой практики. Студенты осуществляют общее знакомство с деятельностью организаций в соответствии с выбранным профилем программы магистерской подготовки, принимают участие в аналитической и организационно-управленческой деятельности организации – базы практики, изучают нормативно-законодательную базу, отчетность в сфере деятельности, соответствующей направлению исследований. Результаты проведенного исследования используются для принятия управленческих решений в области маркетинга. 

	
	Заключительный этап 

	 
	Подготовка отчетной документации: заполнение дневника практики, составление отчета о прохождении практики, получение характеристики о работе и характеристики – отзыва руководителя практики от института, представление отчетной документации на кафедру, прохождение промежуточной аттестации по практике. Итоги практики подводятся на заседании кафедры. 
 


6. Формы отчетности по практике 
Формой промежуточной аттестации по практике является дифференцированный зачет (зачет с оценкой). 
По результатам прохождения практики обучающийся представляет, следующую отчетную документацию:  
· дневник производственной практики;  
· отчет о прохождении производственной практики; 
· материалы практики (при наличии);  
Руководитель практики от Института и руководитель практики от профильной организации – базы практики представляют характеристику-отзыв / характеристику работы обучающегося. 
7. Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации обучающихся по практике 
Оценочные средства представлены в приложении к программе практики  (Приложение 1). 
8. Учебная литература и ресурсы сети Интернет.  
а) основная литература: 
Карпова, С. В.  Маркетинговый анализ. Теория и практика : учебное пособие для бакалавриата и магистратуры / С. В. Карпова, С. В. Мхитарян, В. Н. Русин ; под общей редакцией С. В. Карповой. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 181 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-05522-1. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL:https://www.biblio-online.ru/bcode/438593 
б) дополнительная литература: 
Акулич, М.В. Интернет-маркетинг : учебник / М.В. ;Акулич. – Москва : Дашков и К°, 
2016. – 352 с. : табл. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453407 
Базилевич, С.В. Количественные методы в управлении : учебное пособие / С.В. ;Базилевич, Е.Ю. ;Легчилина. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. – 143 с. : ил., схем., табл. – Режим доступа: по подписке. – 
URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=438637 
Голубков, Е. П.  Маркетинг для профессионалов: практический курс : учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / Е. П. Голубков. — Москва : Издательство Юрайт, 2014. — 474 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-
3301-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL:https://biblioonline.ru/bcode/377055 
Коротков, А.В. Маркетинговые исследования : учебное пособие / А.В. ;Коротков. – 
Москва 
: 
Юнити, 
2015. 
– 
303 
с. 
– 
Режим 
доступа: 
по 
подписке. 
– 
URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=119143 
МакДональд, М. Брендинг. Как создать мощный бренд : учебник / М. ;МакДональд, Л. 
;Чернатони. – Москва : Юнити, 2015. – 559 с. – (Зарубежный учебник). – Режим доступа: 
по подписке. – URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=436697 
Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : учебник : [16+] / В.Т. ;Гришина, Л.А. ;Дробышева, Т.Л. ;Дашкова и др. ; под ред. Ю.В. Морозова, В.Т. Гришиной. – 9-е изд. – 
Москва : Дашков и К°, 2018. – 446 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – 
URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495786 
Матвеева, Л.Г. Маркетинговые информационные системы : учебное пособие / Л.Г. 
;Матвеева, А.Ю. ;Никитаева, О.А. ;Чернова ;  Южный федеральный институт. – 
Ростов-на-Дону : Южный федеральный институт, 2015. – 224 с. : схем., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=461934 
Мхитарян, С.В. Маркетинговые исследования рынка с использованием ППП Statistica : практикум / С.В. ;Мхитарян. – Москва : Евразийский открытый институт, 2011. – 72 с. – Режим доступа: по подписке. – URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=93158 
Управление маркетингом : учебное пособие / под ред. А.В. Короткова, И.М. Синяевой. – 
2-е изд., перераб. и доп. – Москва : Юнити, 2015. – 463 с. – Режим доступа: по подписке. – 
URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114556 
Музыкант, В.Л. Управление брэнд-коммуникациями / В.Л. ;Музыкант ;  Московская международная высшая школа бизнеса «МИРБИС» (Институт). – 2-е изд., доп. и перераб. 
· Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2017. – 380 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=464162 
Родионова, Н.В. Методы исследования в менеджменте : учебник / Н.В. ;Родионова. – 
Москва : Юнити, 2015. – Модуль 1. Организация исследовательской деятельности. – 415 с. 
· Режим доступа: по подписке. – URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=119007 
Титова, В.А. Управление маркетингом : учебное пособие / В.А. ;Титова, М.Е. ;Цой, Е.В. ;Мамонова ;  Новосибирский государственный технический институт. – 2-е изд., перераб. и доп. – Новосибирск : Новосибирский государственный технический институт, 2013. – 468 с. : табл., граф., схем., ил. – (Учебники НГТУ). – Режим доступа: 
по подписке. – URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=436286 
Умаров, М. PR в реальном времени: тренды. Кейсы. Правила : [16+] / М. ;Умаров ; ред. А. 
Черникова. – Москва : Альпина Паблишер, 2016. – 230 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=443019 
в) Интернет-ресурсы: 
http://www.ecsocman.hse.ru - Федеральный образовательный портал – Экономика, 
Социология, Менеджмент 
www.grebennikov.ru - Издательство «Дом Гребенникова» www.cfin.ru -  База данных по корпоративному менеджменту www.e-library.ru - Научная электронная библиотека www.sostav.ru - Информационно-аналитический портал «Маркетинг, реклама, PR», www.nns.ru - «Национальная электронная библиотека» 
www.bkg.ru - Раздел «Статьи» общетеоретические по маркетингу и брендингу и www.libertarium.ru - Библиотека Либертариума www.retail.ru/news - Новости розничной торговли 
www.e-xecutive.ru - Портал профессионального сообщества менеджеров, включает результаты маркетинговых исследований рынков, публикации по маркетингу www.marketing.spb.ru - энциклопедия маркетинга,  представлены маркетинговые исследования товарных рынков, рынков промышленных товаров, услуг, книги и статьи по маркетингу и др. 
http://www.rsl.ru - Российская государственная библиотека www.creatiff.ru/ - Портал рекламистов www.fedstat.ru - сайт Государственной статистики www.btl.ru - Сайт Российской ассоциации стимулирования сбыта, включает www.bkg.ru - BKG. Management Consulting Experts - русскоязычный ресурс, общетеоретические по маркетингу и брендингу и практические по организации продаж, ведению переговоров и др. 
http://www.sostav.ru - Информационно-аналитический портал «Маркетинг, реклама, PR», www.komi.gks.ru – сайт Территориального органа Федеральной службы по статистике по 
Республике Коми 
www.sophist.hse.ru - единый архив экономических и социологических данных) 
г) периодические издания и реферативные базы данных (при необходимости): Гребенникон:электронная библиотека периодических изданий : сайт / ЗАО «Издательский дом «Гребенников». – URL: https://grebennikon.ru . – Режим доступа: для авториз. пользователей., eLIBRARY.RU : научная электронная библиотека : информационноаналитический портал / ООО «Научная электронная библиотека». – URL: https://elibrary.ru 
. – Режим доступа: для зарегистр. пользователей. 
10. Материально-техническая база, необходимая для проведения практики 
Материально-техническая база проведения практики представляет собой оборудование и технические средства обучения в объеме, позволяющем выполнять виды работ в соответствии с типом(-ами) задач профессиональной деятельности, к которому(ым) готовится обучающиеся в результате освоения ОПОП в соответствии с ФГОС ВО.  
Сведения о материально-технической базе практики содержатся в справке о материально-технических условиях реализации образовательной программы. 
11. Особенности организации практики для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 
Организация практики для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации.  
Для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов выбор места и способ прохождения практики устанавливается институтом с учетом особенностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья, а также требований по доступности. 
Приложение 1 
Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации обучающихся по практике 
Промежуточная аттестация по практике представляет собой комплексную оценку формирования, закрепления, развития практических навыков и компетенций по профилю образовательной программы, связанных с типами задач профессиональной деятельности, к решению которых готовятся обучающиеся в соответствии с ОПОП.  
Фонд оценочных средств предназначен для оценки:  
1) соответствия запланированных и фактически достигнутых результатов освоения практики каждым студентом;  
2) уровня освоения компетенций, соответствующих этапу прохождения практики.  
Критерии оценивания результатов промежуточной аттестации обучающихся по практике (с учетом характеристики работы обучающегося и/или характеристики – отзыва): 
Форма промежуточной аттестации –  
«дифференцированный зачет (зачет с оценкой)» 
	
	Критерии оценивания 

	Отлично 
	обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с программой практики в установленные сроки, показал глубокую теоретическую, методическую, профессионально-прикладную подготовку, умело применил полученные знания во время прохождения практики, показал владение современными методами исследования профессиональной деятельности, использовал профессиональную терминологию, ответственно относился к своей работе; отчет по практике соответствует предъявляемым требования. 

	Хорошо 
	обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с программой практики в установленные сроки, однако допустил несущественные ошибки, показал глубокую теоретическую, методическую, профессионально-прикладную подготовку, умело применил полученные знания во время прохождения практики, показал владение современными методами исследования профессиональной деятельности, использовал профессиональную терминологию, ответственно относился к своей работе; отчет по практике в целом соответствует предъявляемым требования, однако имеются несущественные ошибки в оформлении 

	Удовлетворительно 
	обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с программой практики, однако допустил существенные ошибки (могут быть нарушены сроки выполнения индивидуального задания), в процессе работы не проявил достаточной самостоятельности, инициативы и заинтересованности, демонстрирует недостаточный объем знаний и низкий уровень их применения на практике; низкий уровень владения  профессиональной терминологией и методами исследования профессиональной деятельности; допущены значительные ошибки в оформлении отчета по практике. 

	Неудовлетворительно 
	обучающийся не выполнил индивидуальное задание в соответствии с программой практики в установленные сроки, показал низкий уровень теоретической, методической, профессионально-прикладной подготовки, не применяет полученные знания во время прохождения практики,  не показал владение современными методами исследования профессиональной деятельности,  не использовал профессиональную терминологию,; отчет по практике не соответствует предъявляемым требования. 


Виды контролируемых работ и оценочные средства 
	№п/п 
	Виды контролируемых работ по этапам 
	Код контролируемой компетенции  
(части компетенции) 
	Оценочные средства 

	1. 
	Подготовительный 
(ознакомительный) этап 
Участие в установочной конференции, знакомство обучающегося с программой практики, индивидуальным заданием, с формой и содержанием отчетной документации, прохождение инструктажа по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а также правилами внутреннего трудового распорядка. 
	УК-1 
УК-2 
УК-4 
УК-6 
ПК-1 
ПК-2 
 
	Дневник практики, отчет о прохождении практики, материалы практики (при наличии) 

	2.  
	Основной этап 
Участие в аналитической и организационно-управленческой производственной деятельности организации – базы практики. Проведение работ по выполнению индивидуальных заданий с эффективным использованием оборудования и программного обеспечения. Разработка управленческих рекомендаций на основе полученных результатов. 
	
	

	3. 
	Заключительный этап 
Подготовка отчетной документации, получение характеристики о работе и (или) характеристики – отзыва руководителя практики от института, представление отчетной документации на кафедру, прохождение промежуточной аттестации по практике. 
	
	


